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INFORMACIÓN DEL ORGANISMO DE EVALUACIÓN DE LA CONFORMIDAD,  
ENTIDAD DE ACREDITACIÓN O SUJETO OBLIGADO 

Razón social: 
 

FACTUAL SERVICES,S.C. 

RFC: 
 

FSE991216IM0 

Domicilio: 
 

INSURGENTES SUR 594 DESP. 303 

Correo electrónico: 
 

agonzalez@factualservices.com 

Teléfono: 
 

5553408870 ext 5101 

Tipo de Organismo de Evaluación de la 
Conformidad: 

 
Organismo de Certificación  

Número de Oficio de Aprobación: 
 

No aplica 

Entidad que acreditó: 
 

Entidad Mexicana de Acreditación A.C. 
 

Número de Acreditación: 
 

OC-2010 

OC-2011 

OC-2015 

OC-2019 

OC-2025 

SGSI -2025 

OCP-2012 
 

mailto:agonzalez@factualservices.com
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Fecha de expedición de acreditación: 
 

05/10/2010 

06/12/2011 

30/09/2015 

06/02/2019 

12/06/2025 

28/10/2025 

06/03/2012 
 

Fin de vigencia de acreditación: 
 

Indefinida 

Estatus de la acreditación: 
 

Vigente 

Rama/sector: 
 

CALIDAD 

AMBIENTE 

DISPOSITIVOS MEDICOS 

ANTISOBORNO 

CADENA DE SUMINISTRO 

SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN 

IGUALDAD LABORAL 
 

 

 

Ing. Marco Antonio Heredia Duvignau 

FIRMA Y NOMBRE DE RESPONSABLE 

Metodología para la determinación de precios y tarifas 
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Presentar en esta sección la metodología utilizada para la determinación de los precios 
y tarifas de sus servicios, bajo un procedimiento transparente basado en costos, lo 
anterior de conformidad con los artículos 45; 55, y el transitorio Décimo segundo de la 
Ley de Infraestructura de la Calidad. 

La determinación de los precios y tarifas se basa principalmente en los siguientes ejes: 

1. Costo real del servicio 

2. Tiempo de auditoría (días auditor) 

3. Complejidad del Cliente para la determinación del número de días (Número 
de Personal, Aplicación de riesgos, de acuerdo a documentos mandatorios 
aplicables) 

• Costos Directos  

Honorarios de auditoría (Auditor líder, auditor, experto técnico) 
Tiempo de Auditoría (Días-auditor) 
Viáticos (hospedaje, transporte, alimentos) 

 

  

• Costos Indirectos  

Gestión Administrativa 
Infraestructura (Oficinas, plataformas, TI) 
Acreditación 
Mercadotecnia -Comercialización 
Fianzas y gestión legal 

 

Formula General de Tarifas y Precios 

 

Precio Total= Costos Directos ( Días Auditor x Tarifas Día-Auditor) + Costos Indirectos+ 
Margen de Sostenibilidad 
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Listado de precios y tarifas  

NOM, NMX, Norma 
Internacional, 

mensurando/instrumento 
u otra disposición 

 

Alcance o numeral 
No. 

acreditación 
Duración 

del servicio 
 

Precio + IVA 
Precio de 
viáticos 

Precios 
adicionales por 

el servicio 

NMX-CC-9001-IMNC-2015 
Sistemas de Gestión de 
Calidad OC-2010 

1-2 días 
$19,500 MNX  $10000 MNX 

No aplica 

NMX-SAA-14001-IMNC-
2015 

Sistemas de Gestión 
Ambiental OC-2011 

1-2 días 
$19,500 MNX  $10000 MNX 

No aplica 

ISO 13585:2016 

Sistemas de Gestión de 
Calidad de Dispositivos 
Médicos OC-2015 

1-2 días 

$19,500 MNX  $10000 MNX 

No aplica 

ISO 37001:2016 
Sistemas de Gestión 
Antisoborno OC-2019 

1-2 días 
$22,500 MNX  $10000 MNX 

No aplica 

ISO  28000:2022 

Seguridad y resiliencia - 
Sistemas de gestión de 
seguridad – Requisitos OC-2025 

1-2 días 

$15,500 MNX  $10000 MNX 

No aplica 

ISO/IEC 27001:2022 

Seguridad de la 
información, 
ciberseguridad y 
protección de la 
privacidad SGSI -2025 

1-2 días 

$22,500 MNX  $10000 MNX 

No aplica 

NMX-R-025-SCFI-2015 
Igualdad Laboral y No 
discriminación OCP-2012 

1-2 días 
$17,500 MNX  $10000 MNX 

No aplica 
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*Una norma, mensurando o servicio por celda, de acuerdo con los alcances de la acreditación y 
aprobación. 

 

Nota: Se puede hacer uso del número de tablas que sean necesarias para enlistar los alcances de sus servicios ofrecidos de acuerdo con su acreditación y 
aprobación 


